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 OFERTA SZKOLENIOWA
„Komunikacja i rozwiązywanie konfliktów w środowisku akademickim”
 Warsztat dla pracowników Uniwersytetu Warszawskiego
Organizator szkolenia: Centrum Pozasądowego Rozwiązywania Sporów przy Wydziale Prawa 
i Administracji UW
Adresat szkolenia: Pracownicy Uniwersytetu Warszawskiego
Termin szkolenia: 26 września 2023 r., godz. 9:00 – 16:00. 
Miejsce szkolenia: sala 209, Collegium Iuridicum I, Wydział Prawa i Administracji UW,                             Krakowskie Przedmieście 26/28
W trakcie szkolenia uczestnicy:
· Poznają różne style komunikacji i podejścia do konfliktów.
· Nabędą podstawowe umiejętności diagnozy trudności komunikacyjnych i barier współpracy, 
w kontekście pracy w środowisku akademickim.
· Dowiedzą się co dzieje się z komunikacją w konflikcie i co ma wpływ na eskalację – w tym zniekształcenia poznawcze oraz emocje.
· Poznają podstawowe techniki efektywnej komunikacji (aktywne słuchanie).
· Zastanowią się jak radzić sobie z barierami i poznają możliwe strategie konstruktywnego rozwiązywania konfliktów w środowisku akademickim. 
Metoda: Zajęcia będą prowadzone metodami warsztatowymi, przy wykorzystaniu interaktywnych metod uczenia, takich jak dyskusje i praca grupach, praca na przypadkach. 
Szkolenie poprowadzi: Aleksandra Winiarska 
Dr nauk humanistycznych w zakresie socjologii. Adiunktka w Instytucie Stosowanych Nauk Społecznych UW. Trenerka z zakresu komunikacji i rozwiązywania konfliktów. Certyfikowana mediatorka z wieloletnim doświadczeniem, wpisana na listę Centrum Rozwiązywania Sporów i Konfliktów przy WPiA UW. Jej zainteresowania naukowe obejmują m.in. relacje społeczne oraz procesy integracji, w szczególności 
w kontekście migracji międzynarodowych.
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